Zrizovatel:

DOMOV PRA|HA
PRO . . . PRA|GUE
SENIORY Smlouva o poskytnuti socialni sluzby v Domové pro seniory prAlGA

HeFfmaniv Méstec PRA|G

Nize uvedeného dne, mésicearokuuzavieli

1) Pan/pani ..ccceeeeeeeesseeseennee NAC wicvieveeneees, DYALSTE Lo, , Vtextu
této smlouvy déle jen ,uzivatel”

2) Domov pro seniory Hefman(v Méstec, Masarykovo ndm. 37, 538 03 HefmanUv Méstec,
ICO 70876258, ¢.U. 2001500006/6000, zastoupeny Mgr. Bc. Kldrou Husdkovou, MBA,
feditelkou, v textu této smlouvy déle jen ,poskytovatel”,

v souladu se Zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd,
tuto

smlouvu o poskytnuti socialni sluzby v Domové pro seniory podle § 49 cit. zak. (v textu této
smlouvy dale jen ,,Smlouva“):

.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli tyto zakladni sluzby poskytované v domové
pro seniory

a) ubytovani,

b) stravovani,

c) ukony péce.

(2) Uzivateli mohou byt poskytovany jako fakultativni sluzby dalsi ¢innosti dle ¢lanku V. této
smlouvy.

(3) Poskytovatel ma povinnost s uzivatelem individudlné planovat prlibéh poskytovani
socialni sluzby vedouci k maximalni mozné mire feSeni jeho nepfiznivé socialni situace.
UZivatel ma sestaven pisemny individualni plan, ktery vychazi z individudlnich potreb
uzivatele a vytvari se dle vnitfnich pravidel poskytovatele. Individualni plan obsahuje rozsah
ukon( péce, ktery je v souladu se zakonem o socialnich sluzbach, s nabidkou sluzeb zafizeni
a aktualizuje se dle aktudlnich potfeb uZivatele. UZivatel timto souhlasi s individualnim
planovanim.



Il.
Ubytovani

(1) Uzivateli se poskytuje ubytovani v pokoji typu — jednolGzkovy pokoj s hygienickym
zafizenim — Cislo pokoje ......cccceeeeveueneene

(2) Pokoj je vybaven standardnim ubytovacim vybavenim. Pokoj je moiné vybavit také
vlastnimi dopliky (napf. radio, televize, obrazky, upominkové predméty apod.)

(3) V cené ubytovani je obsaZzeno topeni, tepla a studena voda, odbér elektrického proudu
dle standardniho vybaveni pokoje dle bodu 11/2, uklid, prani, drobné opravy loZniho a
osobniho pradla a oSaceni a Zehleni.

(4) Mimo sv(j pokoj mulze uzivatel vyuzivat vSechny prostory v budové, slouzici ke
spole€nému uzivani vSemi uzivateli.

(5) Poskytovatel je povinen udrZovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpUsobilém
pro radné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav uzivatele spojenych s uzivanim
téchto prostor.

(6) UZivatel je povinen uzivat prostory vyhrazené mu k ubytovani a k uzivani radné; v
prostorach nesmi uzivatel bez souhlasu poskytovatele provadét zadné zmény. V pripadé
Skody zpUsobené uzivatelem v prostorach ubytovani a uzivani, bude po uzivateli poZzadovana
finan¢éni ndhrada ve vysi zpUsobené Skody.

(7) Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odivodnénych pripadech a po predchozim projednani
s uzivatelem, prestéhovat uZivatele na nezbytné nutnou dobu na jiny pokoj v rdmci zafizeni
(napf.: pfi havarii, rekonstrukci, zdsadni zméné zdravotniho stavu).

(8) Uzivatel ma pravo pozadat o pfemisténi na jiny pokoj formou podani Zadosti o pfemisténi
a poskytovatel je povinen dle provoznich moznosti vyhovét, pficemzZ poskytovatel postupuje

dle vnitfnich pravidel.

1.
Stravovani

(1) Domov pro seniory poskytuje uzivateli celodenni stravovani.

(2) Stravovani probiha na zakladé predem zverejnéného jidelniho listku s moznosti vybéru
jidel a dle Domaciho fadu domova pro seniory.

(3) Seznam diet, které je poskytovatel schopen zajistit, je uveden v Domacim fadu domova a
uzivatel je mulze v pripadé potireby a na doporuceni |ékafe vyuzZivat.



V.
Péce

(1) Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat uzivateli na zakladé zpracovaného
individudlniho planu, dle bodu 1/3 této smlouvy, tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

d) socidlné terapeutické ¢innosti,

e) aktivizacni ¢innosti,

f) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmU a pti obstaravani osobnich zalezitosti.

(2) Péce dle bodu I1V/1 je poskytovana v rozsahu schopnosti uZivatele zvladat zakladni Zivotni
potfeby a podle stupné zdvislosti uzZivatele na pomoci jiné fyzické osoby. BliZzsi vymezeni je
stanoveno v individualnim planu uzivatele.

(3) Uzivatel souhlasi, aby domov v pfipadé, Ze stupen zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby
nebude odpovidat vysi pfiznaného pfispévku na péci, pozadal ve spoluprdci s uzivatelem o
jeho zvyseni.

V.

Fakultativni ¢innosti

(1) Poskytovatel nabizi uzZivateli fakultativni cinnosti nad rdmec zdkladnich cinnosti
uvedenych v ¢l. lll a IV, jejichZ vyCet véetné ceny je uveden v pfiloze Domaciho fadu. UZivatel
ma prdvo téchto ¢innosti vyuzivat, jejich poskytovani bude dohodnuto individudiné.

VI.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

(1) Sluzba sjednana v €l. I. Smlouvy se poskytuje v Domové pro seniory Hefmanlv Méstec
provozovaném poskytovatelem v Hefmanové Méstci, Masarykovo ndmésti 37.

(2) Sluzba sjednana v ¢l. I. Smlouvy se poskytuje po cely rok dle ¢asového harmonogramu
poskytovatele a individualniho planu po dobu platnosti smlouvy.

VII.
Vyse uhrady a zpisob jejiho placeni

(1) UzZivatel se pfed podpisem smlouvy seznamil s platnym cenikem uhrad za pobyt, stravu a
sluzby poskytované dle této smlouvy.



- Uhradu za ubytovani v ¢astce ............. K¢ denné
- Uhradu za stravu v Castce .....ccecueenne K¢ denné (denni hodnota potravin Cini ¢astku ....... K¢,
rezie ......... KE)

- prispévek na péci ve stanovené vysi na zakladé rozhodnuti o prispévku na péci. Podle § 73,
odst. 4, pismene a) zdkona o soc. sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl, se uhrada za péci
pfi poskytovani pobytovych sluzeb v DS stanovi ve vysi pfiznaného pfispévku na péci.

(3) Mésicni uhrady za ubytovani a stravu budou provedeny prostiednictvim vyplatni listiny
z CSSZ formou hromadného vyplatniho seznamu pfevodem na Ucet pro seniory. Mésiéni
Uhrady prispévku na péci budou provedeny prostrednictvim jeho platce prevodem na
ucet domova pro seniory.

Nebo

(3) Mési¢ni dhrady za ubytovani a stravu budou provedeny prostfednictvim trvalého prikazu
prevodem z Uctu uzivatele na Gcet domova pro seniory Cislo: 2001500006/6000, VS rodné
Cislo uzivatele. Mési¢ni Uhrady pfispévku na péci budou provedeny prostiednictvim jeho
platce prevodem na ucet domova pro seniory.

(4) Pokud uzivatel hradi snizenou uhradu dle odstavce 2 tohoto ¢lanku, je povinen dle §73
odst. 5 zdkona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpistll, dolozit poskytovateli vysi
svého prijmu pro ucely stanoveni Uhrady a neprodlené mu oznamovat zmény v pfijmu, které
maji vliv na vysi uhrad.

(5) Uhrada je splatnd do 15- tého dne v mésici.

(6) Fakultativni Cinnosti dle ¢l. V se poskytuji za uhradu ndklad( téchto cCinnosti podle
Domaciho radu domova.

(7) Uzivatel je povinen platit Uhrady za fakultativni sluzby zpétné, a to do patnactého dne
kalendarniho mésice spolecné s vyuctovanim mésicnich uhrad.

(8) Uhrada za ubytovani se pfi nepfitomnosti uZivatele v zafizeni nevraci.

(9) Uhrada za stravu se pFi nepfitomnosti uZivatele vraci pouze v hodnoté potravin, v souladu
s platnym domacim radem, formou tzv. vratek.

(10) Prispévek na péci se pri nepritomnosti uZivatele vraci v hodnoté priznaného prispévku
za predem oznameny pobyt mimo domov v souladu s platnym Domacim fadem (za prvni a



posledni den se prispévek nevraci, za kazdy cely odhlaseny den se vraci pomérna cast
prispévku odpovidajici jednomu dni).
Za pobyt v nemocni¢nim zafizeni se prispévek na péci nevraci.

(11) Poskytovatel je povinen predlozit uzivateli vyuctovani dhrad a fakultativnich ¢innosti za
prislusny kalendarni mésic, a to nejpozdéji do 15. pracovniho dne v kalendarnim mésici, ktery
nasleduje po kalendarnim mésici, za ktery poskytovatel vyuctovani predklada.

(12) Pokud uzivateli vznikne preplatek na Uhradach, poskytovatel je povinen na zakladé
mési¢niho vyuctovani vyplatit uzivateli preplatek formou tzv. vratky. Vyplaceni vratek se
provadi vidy k 15. v ndsledujicim mésici, ktery nasleduje po mésici, ve kterém preplatek
vznikl.

(13) Uzivatel souhlasi, aby pfi mési¢nim vyuctovani z celkové ¢astky jeho pfijmu mu byly
odecteny a uhrazeny poplatky za léky a fakultativni sluzby.

(14) Poskytovatel mize jednostranné zvysit cenu za ubytovani a stravu, a to v zavislosti na
navysSeni primych a nepfimych provoznich vydaj spojenych s ubytovdanim a stravovanim.
Stanovena cena musi byt v souladu s provadéci vyhlagkou MPSV CR €. 505/2006 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpisid. Zménu ve vysi Uhrad je poskytovatel povinen zvefejnit, a to formou
aktualizovaného ceniku Uhrad a uzavienim dodatku ke smlouvé.

VIIL.
Ujednani o dodrzovani vnitrnich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani
socialnich sluzeb

UZivatel podpisem smlouvy prohlasuje, Ze se seznamil s Domacim fadem domova a zavazuje
se, ze ho bude dodrzZovat.

UZivatel je povinen dodrzovat vsechny povinnosti, které jsou ji Domdacim rddem uklddany a v
kazdém pripadé se chovat slusné a ohleduplné k zaméstnanclim poskytovatele a ostatnim
uzivatellm, Setfit majetek poskytovatele i ostatnich uzivatel a podilet se na vytvareni
priznivého souziti uzivatel a bezproblémového chodu domova pro seniory.

IX.
Vypovédni dlivody a vypovédni lhity

(1) Uzivatel mize Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divodu. Vypovédni lhita pro
vypovéd uZivatelem Cini jeden mésic a pocind bézet prvnim dnem kalendarniho mésice
nasledujiciho po kalendarnim meésici, v némz byla tato vypovéd poskytovateli dorucena,
nedohodnou — li se smluvni strany jinak.

(2) Poskytovatel mize Smlouvu vypovédét pouze pisemné a pouze z téchto dlvodi:



a) jestlize uzivatel porusuje své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy. Za poruseni
Smlouvy se povazuje zejména neplaceni Uhrady, jejiz vyse je stanovena v této Smlouvé,

b) jestlize uZivatel hrubé porusi Domaci fad nebo ustanoveni této Smlouvy. Za hrubé
poruseni je povaZzovano zejména fyzické napadeni zaméstnancl poskytovatele nebo
jiného uzivatele, kradez ke Skodé poskytovatele, zaméstnancl poskytovatele nebo
dalsich uzivatell, UmysIné poskozovani majetku poskytovatele nebo dalSich uzivateld,
zvlast hrubé naruseni pokojného souziti v Domoveé pro seniory,

c) jestlize uzivatel méné zavainé, ale opakované porusi Domaci rad, prestoze byl na tuto
skute€nost pisemné upozornén, véetné upozornéni na moznost vypovézeni Smlouvy a
k dalsSimu poruseni domadciho fddu doslo v dobé Sesti mésicd od predchoziho
upozornéni,

d) pokud doslo ke zméné pomér( uzivatele, zejména zdravotniho stavu a poskytovatel
neni opravnén poskytovat socidlni sluzby, které v dusledku této zmény uzivatel
potfebuje a poZaduje.

3) Vypovédni doba pro vypovéd danou poskytovatelem Cini jeden mésic a zaCind bézet
prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, v némz byla tato
vypovéd' uzivateli dorucena. Vypovéd musi byt dana pisemné a musi byt dorucena druhé
smluvni strané. Vypovéd je moznd i formou dohody obou stran.

X.
Doba platnosti smlouvy

(1) Smlouva nabyva platnosti a ucéinnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

(2) Doba platnosti a ucinnosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami na dobu urcitou/neurcitou. UzZivatel nemlze prava ztéto Smlouvy
postoupit na jiného.
Xl.
Zavérecna ustanoveni

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplarich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

(2) Smlouva muze byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné.

(3) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadruje jejich pravou a svobodnou vdili a Ze
Smlouvu neuzavrely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

(4) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.



(5) V souladu s nafizenim EU o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto Udaju (GDPR) uZivatel bere na védomi, Ze zjistovani,
shromazdovani a uchovavani osobnich Udaji pro uzavieni Smlouvy, a to az do doby jejich
archivace a skartace, je zaloZzeno na zakladé zdkonnosti, tj. pfitomnosti pravniho diivodu
zpracovani. Bez poskytnutych udajd by nebylo mozné uzavfit Smlouvu o poskytnuti socialni
sluzby v DS.

(6) Uzivatel souhlasi, aby zdravotnické pomducky, v pfipadé potreby, které predepisuje lékar,
a jsou urceny pro jeho osobu, zajistoval domov pro seniory a timto uzivatel dava povéreni
k zajisténi vySe uvedenych pom’cek.

(7) Uzivatel souhlasi s ulozenim prikazu pojisténce v jeho zdravotni dokumentaci.

(8) Uzivatel souhlasi/ reseuhlasi, aby poskytovatel informoval o jeho osobnich zaleZitostech,
zejména zmeéndch v poskytovani péce, pana/pani ..cccceeeeeeeeerreennnnnnnn.

V Hefmanové Méstcidne .....coueeeveeeeeenn...

UZivatel Mgr. Bc. Klara Husakova, MBA
reditelka

Pfiloha ¢. 1: Cenik uhrad

Ptiloha ¢. 2: Domaci rdd Domova pro seniory Hefmantv Méstec
Pfiloha €. 3: Individualni plan

Ptiloha €. 4: Informace o zpracovani osobnich udaji uzivatele



