VNV DOMOV

LAl Smlouva o poskytnuti socidlni sluzby v Domové pro seniory
YA SENIORY Hefmantv Méstec

NiZze uvedeného dne, mésicearokuuzavieli

1) Pani/Pan .ceeveecenneeneessnesseeseenns , Al s , bydliSté ..o , V textu
této smlouvy dale jen ,uzZivatelka/uZivatel”

2) Domov pro seniory Hefman(v Méstec, Masarykovo ndm. 37, 538 03 HefmanUv Méstec,
ICO 70876258, &.U. 2001500006/6000, zastoupeny Mgr. Klarou Husakovou, feditelkou,
v textu této smlouvy dale jen ,poskytovatel”,

v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis(,
tuto

smlouvu o poskytnuti socialni sluzby v Domové se zvlastnim rezimem podle § 50 cit. zdk.
/v Domové pro seniory podle § 49 cit. zak./ (v textu této smlouvy déle jen ,Smlouva“):

I
Rozsah poskytovani socialni sluzby

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivatelce/uzZivateli tyto zakladni sluzby
poskytované v domoveé se zvlastnim rezimem

a) ubytovani,

b) stravovani,

c) ukony péce.

(2) UZivatelce/uZivateli mohou byt poskytovany jako fakultativni sluzby dalsi ¢innosti dle
¢lanku V. této smlouvy.

(3) Poskytovatel ma povinnost s uZivatelkou/uzivatelem individudlné planovat pribéh
poskytovani socialni sluzby vedouci k maximalni mozné mife fesSeni jeji nepfiznivé socialni
situace.

UzZivatelka/uZivatel ma sestaven pisemny individudlni plan, ktery vychazi z individualnich
potfeb uZivatelky/uZivatele a vytvari se dle vnitfnich pravidel poskytovatele. Individualni
pldn obsahuje rozsah ukonl péce, ktery je v souladu se zakonem o socialnich sluzbach,
s nabidkou sluZeb zafizeni a aktualizuje se dle aktualnich potfeb uZivatelky/uZivatele.
UzZivatelka/uZivatel timto souhlasi s individualnim planovanim.



l.
Ubytovani

(1) UzZivatelce/uzivateli se poskytuje ubytovani v pokoji typu — dvoulizkovy pokoj Cislo .....

(2) Pokoj je vybaven standardnim ubytovacim vybavenim. Pokoj je moziné vybavit také
vlastnimi doplnky (napt. radio, televize, obrazky, upominkové predméty apod.)

(3) V cené ubytovani je obsazeno topeni, tepla a studend voda, odbér elektrického proudu
dle standardniho vybaveni pokoje dle bodu II/2, uklid, prani, drobné opravy loZniho a
osobniho pradla a oSaceni a Zzehleni.

(4) Mimo svlj pokoj mlZe uZivatelka/uZivatel vyuZivat vSechny prostory v budové, slouzici
ke spoleCnému uzivani vSemi uzivateli.

(5) Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpUsobilém
pro radné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav uZivatelky spojenych s uzivanim
téchto prostor.

(6) Uzivatelka/uzivatel je povinna/povinen uZivat prostory vyhrazené ji k ubytovani a k
uzivani radné; v prostorach nesmi uZivatelka/ uZivatel bez souhlasu poskytovatele provadét
zadné zmény. V pripadé skody zplsobené uzivatelkou/ uzivatelem v prostorach ubytovani a
uzivani, bude po uZivatelce/ uZivateli poZzadovana financni nahrada ve vysi zplsobené
Skody.

(7) Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odlivodnénych pfipadech a po predchozim projednani
s uzivatelkou/uZivatelem, prestéhovat uZivatelku/uZivatele na nezbytné nutnou dobu na
jiny pokoj vramci zafizeni (napf. pti havarii, rekonstrukci, zdsadni zméné zdravotniho
stavu).

(8) Uzivatelka/uZivatel ma pravo poiadat o premisténi na jiny pokoj formou podani Zadosti
o premisténi a poskytovatel je povinen dle provoznich moznosti vyhovét, pricemz

poskytovatel postupuje dle vnitfnich pravidel.

1.
Stravovani

(1) Domov pro seniory poskytuje uZivatelce/uZivateli celodenni stravovani.

(2) Stravovani probiha na zakladé predem zverejnéného jidelniho listku s moznosti vybéru
jidel a dle Domaciho fddu domova pro seniory.



(3) Seznam diet, které je poskytovatel schopen zajistit, je uveden v Domacim fddu domova
a uzivatelka/uZivatel je mlzZe v pfipadé potreby a na doporuceni Iékarfe vyuZivat.

V.
Péce

(1) Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat uZivatelce/uzZivateli na zakladé
zpracovaného individualniho planu, dle bodu I/3 této smlouvy, tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych dkon( péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

d) socialné terapeutické Cinnosti,

e) aktivizacni ¢innosti,

f) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajm0 a pti obstaravani osobnich zalezZitosti.

(2) Péce dle bodu IV/1 je poskytovana v rozsahu schopnosti uZivatelky/uzivatele zvladat
zakladni Zivotni potreby a podle stupné zavislosti uzivatelky/uzivatele na pomoci jiné fyzické
osoby. BlizsSi vymezeni je stanoveno v individualnim planu uzivatelky/uZivatele.

(3) Uzivatelka/uZivatel souhlasi, aby domov v pfipadé, Ze stupen zavislosti na pomoci jiné
fyzické osoby nebude odpovidat vysi priznaného prispévku na péci, pozadal ve spolupraci
s uzivatelkou/uzivatelem o jeho zvyseni.

V.
Fakultativni ¢cinnosti

(1) Poskytovatel nabizi uZivatelce/ uzivateli fakultativni ¢innosti nad ramec zakladnich
¢innosti uvedenych v €l. Il a IV, jejichz vycet v€etné ceny je uveden v pfiloze Domaciho
radu. UzZivatelka/uZivatel ma pravo téchto cinnosti vyuZivat, jejich poskytovani bude
dohodnuto individualné.

VI.
Misto a cas poskytovani socialni sluzby

(1) Sluzba sjednand v €l. I. Smlouvy se poskytuje v Domové pro seniory Hefmanlv Méstec
provozovaném poskytovatelem v Hefmanové Méstci, Masarykovo namésti 37.

(2) Sluzba sjednana v ¢l. I. Smlouvy se poskytuje po cely rok dle ¢asového harmonogramu
poskytovatele a individualniho planu po dobu platnosti smlouvy.



VII.
Vyse uhrady a zptisob jejiho placeni

(1) Uzivatelka/uzivatel se pred podpisem smlouvy seznamil/a s platnym cenikem Uhrad za
pobyt, stravu a sluzby poskytované dle této smlouvy.

(2) Uzivatelka/uzivatel se zavazal/a, Ze pri pfichodu do domova zaplati platbu za prvni
kalendarni mésic:

stanoveni Uhrady od .................. do e, tj. .... dnd (denni ¢astky za stravu —.......... K¢ a
pobyt —............. K¢, celkem .............. K¢/den jsou vynasobeny pocétem dni v daném mésici):

(1) za ubytovani a stravu ............cccccvevenenne.

(2) zpétné prispévek na péci v pomerné vysi za .......... dny pobytu na zakladé rozhodnuti
o prispévku na péci

(3) Uzivatelka/uzivatel je povinna/povinen od ......ccccceeueennee. hradit mésicné:
- Uhradu za ubytovani v ¢astce ................. K¢ denné
- uhradu za stravu v castce ........ccceeruunne K¢ denné (denni hodnota potravin Cini ¢astku
.............. , rezie ... KC)

- prispévek na péci ve stanovené vysi na zakladé rozhodnuti o prispévku na péci. Podle
§ 73, odst. 4, pismene a) se Uhrada za péci pri poskytovani pobytovych sluzeb v DS
stanovi ve vySi priznaného prispévku na péci.

(4) Uhrady za ubytovani a stravu budou hrazeny prostifednictvim hromadného poukazu
z CSSZ na ucet DS/z uctu uZivatelky/uZivatele na uc¢et DS 2001500006/6000, var. symbol
rodné cislo uZivatelky/uZivatele/. Mésicni Uhrady prispévku na péci budou provedeny
prostrednictvim jeho platce pfevodem na ucet domova pro seniory.

(5) Uhrada je splatna do 15- tého dne v mésici.

(6) Fakultativni Cinnosti dle ¢l. V se poskytuji za Uhradu ndklad( téchto cinnosti podle
Domaciho radu domova.

(7) UzZivatelka/uzivatel je povinna/povinen platit Ghrady za fakultativni sluzby zpétné a to do
patnactého dne kalendarniho mésice spolec¢né s vyuctovanim mésicnich dhrad.

(8) Uhrada za ubytovani se pfi nepfitomnosti uzivatelky/uZivatele v zafizeni nevraci.



(9) Uhrada za stravu se pfi nepfitomnosti uZivatelky/uZivatele vraci pouze v hodnoté
potravin, v souladu s platnym domacim radem, formou tzv. vratek.

(10) Prispévek na péci se pfi nepfitomnosti uzivatelky/uzivatele vraci v hodnoté ptriznaného
prispévku za predem ozndmeny pobyt mimo domov v souladu s platnym Domacim rfadem
(za prvni a posledni den se prispévek nevraci, za kazdy cely odhlaseny den se vraci pomérna
Cast prispévku odpovidajici jednomu dni).

Za pobyt v nemocni¢nim zafizeni se prispévek na péci nevraci.

(11) Poskytovatel je povinen predlozit uzivatelce/uZivateli vyuctovani uhrad a fakultativnich
¢innosti za pfislusny kalendarni mésic, a to nejpozdéji do 15. pracovniho dne v kalendarnim
mésici, ktery nasleduje po kalendarnim mésici, za ktery poskytovatel vyuctovani predklada.

(12) Pokud uZivatelce/uzivateli vznikne preplatek na uhradach, poskytovatel je povinen na
zakladé mésiéniho vyuctovani vyplatit uzZivatelce/uzivateli preplatek formou tzv. vratky.
Vyplaceni vratek se provadi vidy k 15. v nasledujicim mésici, ktery nasleduje po mésici, ve
kterém preplatek vznikl.

(13) Uzivatelka/uZivatel souhlasi, aby pfi mési¢nim vyuctovani z celkové castky jejiho/ jeho
prijmu ji/mu byly odecteny a uhrazeny poplatky za léky.

(14) Poskytovatel mlze jednostranné zvysit cenu za ubytovani a stravu, a to v pripadé
navysSeni cen vstupnich ndkladd a to jen do vySe 15 % predchozi ceny k 1. lednu kazdého
roku v zavislosti na navysSeni pfimych a nepfimych provoznich vydajd spojenych
s ubytovanim a stravovanim. Stanovena cena musi byt v souladu s provadéci vyhlaskou
MPSV CR & 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd. Zménu ve vydi Uhrad je
poskytovatel povinen oznamit verejné a pisemné formou Dodatku ke smlouvé.

Zmény souvisejici s timto navySenim cen za ubytovani a stravu vyzaduji zmény cenik( a
pokynU k vyuctovani, které jsou vidy se zménou aktualizovdny v Domacim fadu.

VIIL.
Ujednani o dodrzovani vnitfnich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani
socialnich sluzeb

UZivatelka/uZivatel podpisem smlouvy prohlasuje, Ze se seznamil/a s Domacim fadem
domova a zavazuje se, Zze ho bude dodrzovat.

UzZivatelka/uzivatel je povinna/povinen dodrzovat vSechny povinnosti, které jsou ji/ mu
Domacim radem ukladany a v kazdém pripadé se chovat slusné a ohleduplné k
zaméstnancUm poskytovatele a ostatnim uZivatellm, Setfit majetek poskytovatele i
ostatnich uzivatell a podilet se na vytvareni priznivého souziti uzivatell a bezproblémového
chodu domova pro seniory.



IX.
Vypovédni dlivody a vypovédni lhlty
(1) Uzivatelka/uzivatel mGze Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divodu. Vypovédni
Ihdta pro vypovéd uzivatelkou/uzivatelem Cini jeden mésic a pocind bézet prvnim dnem

kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendarnim meésici, v némz byla tato vypovéd
poskytovateli dorucena, nedohodnou — li se smluvni strany jinak.

(2) Poskytovatel mize Smlouvu vypovédét pouze pisemné a pouze z téchto dlivodi:

a) jestlize uzivatelka/uzivatel porusuje své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy. Za
poruseni Smlouvy se povazuje zejména neplaceni Uhrady, jejiz vySe je stanovena
v této Smlouvé,
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b) jestlize uzivatelka/uzivatel hrubé porusi Domaci rad nebo ustanoveni této Smlouvy.
Za hrubé poruseni je povaziovano zejména fyzické napadeni zaméstnancl
poskytovatele nebo jiného uZivatele, kradeZ ke sSkodé poskytovatele, zaméstnancu
poskytovatele nebo dalSich uZivatelli, umysiné poskozovani majetku poskytovatele
nebo dalsich uZivatell, zvlast hrubé naruseni pokojného souZiti v Domové pro
seniory,

s

c) jestlize uzivatelka/uZivatel méné zavazné, ale opakované porusi Domaci rad, prestoze
byla na tuto skutecnost pisemné upozornéna, vCetné upozornéni na moznost
vypovézeni Smlouvy a k dalSimu poruseni domaciho faddu doslo v dobé Sesti mésicl

od predchoziho upozornéni,

d) pokud doslo ke zméné poméra uzivatelky/uzivatele, zejména zdravotniho stavu a
poskytovatel neni opravnén poskytovat socidlni sluzby, které v disledku této zmény
uzivatelka/ uZivatel potrebuje a pozaduje.

3) Vypovédni doba pro vypovéd danou poskytovatelem cini jeden mésic a zacind bézet
prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendarnim mésici, v némz byla tato
vypovéd uZivatelce/ uZivateli dorucena. Vypovéd musi byt dana pisemné a musi byt
dorucena druhé smluvni strané. Vypovéd je mozna i formou dohody obou stran.

X.
Doba platnosti smlouvy

(1) Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

(2) Doba platnosti a ucinnosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami na dobu neurcitou. UZivatelka/uzZivatel nemize prava z této Smlouvy
postoupit na jiného.



XI.
Zavérecna ustanoveni

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplarich s platnosti origindlu. Kazda smluvni strana
obdrZi jedno vyhotoveni.

(2) Smlouva muze byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné.

(3) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadruje jejich pravou a svobodnou vuli a Ze
Smlouvu neuzavrely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

(4) Smluvni strany prohlasuji, Zze Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

(5)V souladu s nafizenim EU o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto udaji (GDPR) uZivatelka/uZivatel bere na védomi, Ze
zjiStovani, shromazdovani a uchovavani osobnich Gdajl pro uzavieni Smlouvy, a to aZz do
doby jejich archivace a skartace, je zalozeno na zakladé zakonnosti tj. pritomnosti pravniho
dlvodu zpracovani. Bez poskytnutych udajd by nebylo mozné uzavfit Smlouvu o poskytnuti
socialni sluzby v DS.

(6) Uzivatelka/uZivatel souhlasi, aby zdravotnické pomlcky, v pfipadé potreby, které
predepisuje lékar a jsou uréeny pro jeji/ jeho osobu, zajistoval domov pro seniory a timto
uzivatelka/ uzivatel dava povéreni k zajisténi vyse uvedenych pomucek.

(7) UZivatelka/uzivatel souhlasi s uloZzenim prlikazu pojisténce v jeji zdravotni dokumentaci.
(8) Uzivatelka/uzivatel souhlasi, aby poskytovatel informoval o jejich osobnich zaleZitostech,

zejména zmeénach v poskytovani PECE, ....covvveveeveecieece e

V Hefmanové Méstci dne ..................

--------------------------------------------------------------------------------

Uzivatelka/uzivatel Mgr. Klara Husakova, feditelka

Cenik dhrad

Domadci fad Domova pro seniory Hefmanutv Méstec
Individualni plan

Informace o zpracovani osobnich Udaju uzivatele

Priloha €.
Pfiloha ¢.
Priloha €.
Priloha €.
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