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S dokumentem byli seznameni nize uvedeni zaméstnanci, kteti svym podpisem stvrzuji, Ze
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Ucelem kodexu je stanovit zadouci standardy chovani zaméstnancti domova a informovat
uzivatele 1 vetejnost o chovani, jez jsou opravnéni od zaméstnancti domova pro seniory, jako
vefejné instituce, ocekavat.

Eticky kodex je zakladnim dokumentem principi moralky a pracovniho chovani
zaméstnanecké kultury pracovnika, ktery dotvaii pozitivni obraz zafizeni, poskytovanim
svych sluzeb uzivatelim a vetejnosti.

N

Zakladni ustanoveni

Zaméstnanec vykonava svou cCinnost ve shod¢é s obecné zavaznymi normami a
vnitinimi dokumenty Domova pro seniory.

Zakonnost pti rozhodovani a rovny pfistup ke vSem uzivatelim jsou zakladnimi
zésadami, které je povinen kazdy zaméstnanec domova dodrzovat pro ziskdni a
utvareni duvery uzivatell a vefejnosti.

Etické zasady

Socialni, osetfovatelska a zdravotni péce poskytovana uzivatelim domova je zalozena
na hodnotach demokracie a lidskych prav, které jsou vyjadfeny zejména
V mezindrodnich smlouvach upravujicich lidska prava, Listin¢ zakladnich prav a
svobod a schvalenych etickych kodexech obort.

Zaméstnanec Domova pro seniory cti ddstojnost a jedine¢nost kazdého clovéka a
prava jedinci na soukromi, sebeurceni a autonomii. Tyto principy se uplatiuji
Vv pfistupu k uzivatelim a musi byt v souladu nejen s profesionalnimi povinnostmi, ale
1 se zdkonem.

Zameéstnanec respektuje pravo kazdého jedince na seberealizaci v takové mifte, aby
nedochdzelo soucasné k omezovani takového prava druhych osob.

Clen tymu Domova pro seniory usiluje o zajisténi vysoké odborné wirovng, pii¢emz
poskytuje pouze ty sluzby, které¢ odpovidaji jeho pracovnim kompetencim.

Soucasti etického pfistupu je dobra vile pomahat na zaklad¢é znalosti, dovednosti a
zkuSenosti jednotlivelim, skupindm a celému spolecenstvi domova pfi jejich rozvoji a
pti feSeni konfliktl se spolecnosti.

Obecné zasady jednani zaméstnanci

Zamgéstnanec vede uzivatele k védomi odpovédnosti sadm za sebe.

Zaméstnanec jedna tak, aby chranil distojnost a lidské prava vSech uZivatel.
Zamgéstnanec pomaha se stejnym usilim bez jakékoliv formy diskriminace vSem
uzivateliim. Pfi zddné formé diskriminace nespolupracuje a netcastni se ji a ptipadné
je povinen na ni vzdy upozornit.

Zaméstnanec chrani uZivatelovo pravo na soukromi a divérnost jeho sdéleni. Data a
informace pozaduje s ohledem na potiebnost pii zajisténi sluZzeb poskytovanych
uZivateli. Zadnou informaci o uZivateli neposkytne bez jeho souhlasu.
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Zaméstnanec dba, aby uzivatelé obdrzeli potiebné informace a pomoc v jejich
soucasné zivotni situaci véetné sluzeb a davek socidlniho zabezpeceni, na které maji
narok. Pouci uzivatele o povinnostech, které vyplyvaji z takto poskytnutych sluzeb a
davek.

Zameéstnanec hleda moznosti, jak zapojit uzivatele do procesu feseni jejich problému.
Pomoc zaméstnance spociva piedevSim v poskytnuti podpory uzivateli a jeho
zplnomocnéni k vlastnimu feSeni jeho problému a naplnéni vlastnich aspiraci.
Uzivatel¢ a jejich opatrovnici maji prdvo na informace v takové podobé¢, jaka
odpovida jejich chapani. Museji mit zaroven moznost oteviené¢ hovofit o svych
potiebach.

Vedouci pracovnici

Zamegstnavatel spolu s vedoucimi pracovniky vytvari takové podminky, které
umoznuji ¢leniim pracovniho tymu zavazky ptijmout a uplatiiovat je v souladu s timto
kodexem.

Vedouci zaméstnanci uplatiiuji vi¢i zaméstnancim rovny pfistup s dlrazem na
dodrzovani kvality odvedené¢ prace. V ramci vlastnich znalosti, zkuSenosti a
povinnosti poméhaji kolegiim v profesi pfi rozvoji jejich odbornych kompetenci a
dal$im spolupracovnikiim v tymu tak, aby jejich ¢innost byla bezpe¢na a v souladu
S jejich roli.

Spole¢nym usilim vytvaieji zaméstnanci v pracovnich tymech atmosféru spoluprace,
respektu a vzijemného pochopeni. Rozdilnost v nazorech nevyjadiuji s osobni
zaujatosti. Pfipadné pracovni kolegialni nazorové odliSnosti fesi vécné, kultivované a
oteviené s pfimymi nadfizenymi a jejich rozhodnuti respektuji.

Clen tymu Domova pro seniory respektuje znalosti a zkuSenosti svych kolegi a
ostatnich odbornych pracovnikld. Vyhledava a rozSifuje spolupraci Snimi a tim
zvySuje kvalitu poskytované péce. Piipominky vyjadiuje na vhodném misté¢ a
vhodnym zptisobem.

Zneuziti zaméstnaneckého postaveni

Zaméstnanec nesmi jakymkoli zptisobem zneuzit ve vztahu k uzivateli jeho divéru a
zavislost.

Povinnosti zaméstnance je vyhnout se konfliktim soukromého zajmu s jeho
postavenim jako zaméstnance a predchazet takovym jedndnim, které mohou podezieni
z konfliktt zajmi vyvolat. Zejména nesmi uvadét v omyl uZzivatele, spoluzaméstnance
ani vetejnost. Informace, které poskytujeme uzivatelim, jejich zastupcim ¢i
opravnénym institucim v zdkonném rozsahu, jsou Uplné, nezkreslené, pravdivé a
srozumitelné.

Ve vefejném vystupovani dbéd zaméstnanec zajml zafizeni. Vefejnym sdélovacim
prosttedkiim a vefejnosti podava jakékoliv informace o Domove pro seniory k tomu
urcend a kompetentni osoba.

Zamgéstnanec nevyzaduje ani nepiijima dary, usluhy, laskavosti, ani Zadna jina
zvyhodnéni, ktera by mohla ovlivnit nebo zdéanlivé ovlivnit rozhodovani C¢i
poskytovani sluzby v opravnénych zajmech uzivatelt, narusit profesni pfistup ke
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svéfenym povinnostem, tj. zvyhodnéni, jezZ by mohla byt povazovana za odménu za
praci, kterd je jeho povinnosti, nebo za pokus ovlivnit ¢i ziskat jeho prednostni
pozornost. Pokud zaméstnanec citi, Ze odmitnuti pozornosti by mohlo doty¢nou osobu
urazit, postupuje dale dle Pravidla pro pfijimani dardt v Domové pro seniory
Hefmantv Méstec.

5. Zamgéstnanec jedna tak, aby se v souvislosti se svym zaméstnanim v Domové pro
seniory nedostal do vztahu, ve kterém by byl zavazan oplatit prokazanou laskavost,
nebo které by ho €inilo pottebnym (poplatnym) nepatfi¢nému vlivu jinych osob.

Zavaznost etického kodexu

1. Zaméstnanci se ve svych povéienych kompetencich fidi pfislusSnym etickym kodexem
a pravy uzivateld, které jsou stanoveny uvedenym dokumenty:
- Eticky kodex socialnich pracovnikii CR
- Eticky kodex sester
- Prava pacient
- Prava t¢lesné postizenych Prava dusevné postizenych
- Préava lidi ve stari
- Evropska charta prav a svobod pro star¢ obCany
- Préava lidi trpicich Alzheimerovou chorobou nebo jinou demenci
2. Kodex jako soucast vnitinich norem zafizeni Domova pro seniory Hefmantiv Méstec,
je pro zamé&stnance zavazny.
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